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Zwischenzeugnis Jegenstorf, 30. September 2022

Herr Jonathan Bühler, geboren am 11. Mai 1996, ist seit dem 1 . August 2021 in unserem Unter-
nehmen tätig und befindet sich in ungekündigtem Anstellungsverhältnis.

Herr Bühler verantwortet als Product Marketing Manager im Category Management Telecom
die Warengruppen Smartphones & Festnetz und nimmt im Wesentlichen folgende Aufgaben
wahr:

Umsetzung der kanalspezifischen Werbestrategie und Marketingaktivitäten von lnterdiscount
& microspot.ch
Konzeption und Steuerung von Online-Marketing-Promotionen für die zuständigen Sortimente
Schnittstellenfunktion zwischen Beschaffung und Marketing
Enge Zusammenarbeit mit dem Product Manager und direkter Kontakt mit dem Online Busi-
ness Owner, Online-Marketing und Controlling
Verantwortlich für die Erstellung von Landingpages (Promotionen, Themenwelten usw.) für
microspot.ch und lnterdiscount im CMS
Koordination und Mitwirkung bei der Gestaltung von Online-Kampagnen (E-Mail, Social
Media)
Unterstützung in SEO- (Suchmaschinenoptimierung) und SEA- (Suchmaschinenmarketing)
Aufgaben
Überarbeitung und Optimierung der Stammdaten
Tracking und Analyse der entsprechenden Warengruppen in Google Analytics
Beobachten von Marktaktivitäten, Feststellen von Trends und diese an unsere Zielgruppen
weitergeben
Kundenbedürfnisse erkennen, Massnahmen umsetzen und auswerten
M itarbeit in ( bereichsüberg reifenden ) Projekten

Herr Bühler verfügt über ein ausgezeichnetes Fachwissen und wendet dieses jederzeit erfolg-
reich in der Praxis an. Die hervorragenden Prozess- und Systemkenntnisse setzt er gewinn-
bringend ein und seine Aufgaben erledigt er äusserst professionell, jederzeit termingerecht,
zuverlässig und genau. Wir schätzen Herrn Bühler als Mitarbeitenden mit sehr hoher lnitiative
und ausgeprägter Lösungsfähigkeit. Er zeichnet sich durch eine überdurchschnittliche Selbsl
ständigkeit und ausserordentlich effiziente Arbeitsweise aus. Dank seiner hohen Ausdauer und
Belastbarkeit behält er auch in hektischen Zeiten immer den Überblick. Zudem steht Herr
Bühler Veränderungen jederzeit positiv gegenüber und ist stets bereit, Neues zu lernen.
Besonders hervorheben möchten wir sein unternehmerisches Denken und Handeln.

Gegenüber Vorgesetzten, Mitarbeitenden sowie Kundinnen und Kunden verhält sich Herr Bühler
jederzeit sehr freundlich, hilfsbereit und zuvorkommend. Er integriert sich äusserst gut ins Team,
wird von allen sehr geschätzt und trägt zu einem positiven Arbeitsklima bei. Er kommuniziert
klar, professionell sowie situations- und empfängergerecht. Arbeitsrelevante lnformationen gibt
Herr Bühler zeitnah und vollständig weiter. Auch auf komplexe individuelle Anliegen und Sach-
verhalte geht er verständlich, kompetent und empathisch ein.
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Besonders hervorzuheben ist seine ausgeprägte Kunden- sowie Dienstleistungsorientierung. Er
überzeugt durch seine hohe Sozialkompetenz und wird allseits sehr geachtet.

Dieses Zwischenzeugnis wird auf Wunsch von Herrn Bühler erstellt und steht im Zusammen-
hang mit einem Vorgesetztenwechsel. Wir danken ihm für seinen wertvollen Einsatz und freuen
uns, auch weiterhin auf ihn zählen zu können.

W
Michael nk
Leiter Category Management Telecom
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Zeugnis Dietikon, 31. Juli 2021

Herr Jonathan Bühler, geboren am 11. Mai 1996, war vom 1. November 2020 bis zum
31. Juli 2021 in unserem Unternehmen tätig.

Herr Bühler war als Verkaufsberater Lumimart in einem Teilzeitpensum von 60 % in der
Verkaufsstelle Lumimart lttigen tätig und nahm im Wesentlichen folgende Aufgaben wahr:

Beratung unserer anspruchsvollen Kundschaft

- Abwicklung des Kassawesens
Bewirtschaftung der Ware
Sicherstellung der Warenpräsentation, der Layouts sowie der Aktionsaufzüge
Mithilfe in anderen Abteilungen
Montage und Demontage von Ausstellungsobjekten
Erfassung von Kundenaufträgen

Herr Bühler verfügt über ein gutes Fachwissen und wendete dieses erfolgreich in seinem
Berufsalltag an. Die Prozesse sowie Systeme verstand er und seine Aufgaben ededigte er
zuverlässig, genau wie auch termingerecht. Wir schätzten Herrn Bühler als einen initiativen
und lösungsorientierten Mitarbeitenden, welcher sich durch eine selbstständige als auch effizi-
ente Arbeitsweise auszeichnete. Dank seiner Belastbarkeit behielt er auch in hektischen
Zeiten den Überblick. Zudem stand Herr Bühler Veränderungen positiv gegenüber und war
stets bereit, Neues zu lernen.

Gegenüber unserer Kundschaft, Vorgesetzten sowie Mitarbeitenden verhielt sich Herr Bühler
freundlich, hilfsbereit und zuvorkommend. Er integrierte sich dank seiner respektvollen Art gut
ins Team und wurde von allen geschätzt. Er kommunizierte klar wie auch situationsgerecht,
arbeitsrelevante lnformationen verstand er und gab sie bei Bedarf auch weiter. Auf die Bedürf-
nisse und Fragen der Kundschaft ging sie kompetent als auch angemessen ein.

Der Austritt erfolgt auf eigenen Wunsch. Wir danken Herrn Bühler für den Einsatz in unserem
Unternehmen und wünschen ihm für die berufliche sowie persönliche Zukunft viel Erfolg wie
auch alles Gute.

Coop

Rahel Schranz
Geschäftsführerin
Lumimart

Plr.-)[ \. ,,
Regiifa Loclfei
HR Business Partner

Goop Genossenschaft Human Resources 1s1. +41 4427531 39 www.coop.ch
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Arbeitszeugn is

Für Jonathan Alexander Bühler
geboren am 11. Mai 1995

Jonathan Alexander Bühler arbeitete vom l-. September 2018 bis 31. Oktober 2020 bei der Swisscom
(Schweiz) AC. Während dieser Zeit war er in verschiedenen Bereichen tätig.

Ab dem 0l-.10.2019 war er als Sales Consultant im Swisscom Shop Marktplatz in Basel für folgende
Aufgaben zuständig:

o Proaktives Zugehen auf Kunden mit Wärme und Herzlichkeit
o Sicherstellung einer hohen Kundenbegeisterung und Shop-Weiterempfehlung
o Erkennung von Kundenbedürfnissen sowie erfolgreicher Verkauf und kompetente Beratung von allen

Produkten und Services
o Umsetzung von nationalen und lokalen Verkaufsförderungsmassnahmen
o Aktives Cross- und Up-Selling
. Durchführung der Tagesstarts und Tagesabschlüsse in den relevanten Systemen
o Mitarbeit in der Shop-Logistik (Warenei ngang/Stockkontrolle/lnventur)
. Gestaltung und Beschriftung von verschiedenen Shop-Elementen und -Angeboten in der

Zusatzfunktion als Creativ Specialist
o Als OPK (Operational Process Keeper)mitverantwortlich für die korrekte Handhabung und Anwendung

von Shop Prozessen und der rechtzeitigen und gezielten Weitergabe von relevanten lnformationen

Jonathan Alexander Bühler verfügt über ein herausragendes Mass an fundiertem Fachwissen und hat
überdurchschnittliche ErFahrung in seinem Aufgabenbereich. Er setzte erworbenes Wissen erfolgreich in
die Praxis um und fand sich in neuen Aufgabenstellungen gut zurecht. Mit den üblichen
Softwareanwendungen in seinem Tätigkeitsbereich war er bestens vertraut und setzte sie eftizient ein.

Wir haben Jonathan Alexander Bühler als flexiblen und belastbaren Mitarbeiter kennengelernt.
Aufkommende Probleme erkannte er sofort und fand eigenständig überzeugende Lösungen. ln seinem
Denken und Handeln berücksichtigte er übergeordnete Ziele des Unternehmens und setzte sich für die
Umsetzung und die Ergebnisse im eigenen Verantwortungsbereich ein. Entscheidungen traf er sehr
selbstständig, vorausschauend und mit hoher Sachkenntnis.

Er informierte zeitgerecht, umfassend und berücksichtigte dabeiden lnformationsstand und die Situation
der Cesprächspartner. Mit seiner ausgezeichneten mündlichen und schriftlichen Ausdrucksfähigkeit
konnte sich Jonathan Alexander Bühler mit seinen Bezugspersonen perfekt verständigen. Er akzeptierte
andere Meinungen und konstruktive Kritik und stellte sich auf die Bedürfnisse seiner Gesprächspartner ein
Von Vorgesetzten, Mitarbeitenden und Kunden war er anerkannt und wurde geschätzt. Er unterstützte die
Zusammenarbeit im Team und wirkte bei unterschiedlichen Ansichten ausgleichend.

Swisscom (Schweiz)AG

Croup Human Resources

HR Advisory

CH-3050 Bern

Oktober 2020
Seite 1

7104308
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Cegenüber anderen war er sehr aufgeschlossen, freundlich und hilfsbereit. Wir lernten Jonathan Alexander
Bühler als einen Mitarbeiter kennen, der sich seiner Aufgabe und dem Unternehmen verpflichtet fühlte.

Das Arbeitsverhältnis wurde am 31. Oktober 2020 beendet. Wir danken ihm für seine langjährige und
wertvolle Mitarbeit und wünschen ihm für die Zukunft alles Cute, viel ErFolg und persönlühes 

-
Wohlergehen.

Swisscom (Schweiz)AG

Emanuel Roos

Shop Manager

Swisscom (Schweiz)AG

6roup Human Resources

HR Advisory
CH-3050 Bern
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Zwischenzeugnis

Für Jonathan Alexander Bühler
geboren am 11. Mai1996

Jonathan Alexander Bühler arbeitet seit dem 1. September 2078 bei der Swisscom (Schweiz) AC

Er ist als Sales Consultant im Swisscom Shop Bubenbergplatz in Bern für folgende Aufgaben zuständig

o Proaktives Zugehen auf Kunden mit Hingabe und Herz, so dass sich die Kunden - auch die Wartenden -

im Shop willkommen und wohl fühlen
o Kompetentes Beraten in allen Produkten und Services mit dem Ziel, effiziente und unkomplizierte

Lösungen zu finden, Kundenbedürfnisse zu erkennen und zu übertreffen
r Vernetzte Arbeitsweise durch aktives und Kundenorientieres Anbieten zusätzlicher Produkte und

Leistungen wie zum Beispiel passendes Zubehör (Cross- und Up-selling)
o Erreichung der persönlichen Verkaufsziele gemäss Vorgaben vom Shop Teamleader
r lnstallation, Support sowie auch technische Unterstützung von ICT wie auch Mobilegeräten im Bereich

der Kommunikation und Consumer Electronic
r Präsentieren der Zubehör undZusatzartikel mit eigener kreativer Planung und Durchführung sowie

teilweise auch gemäss Vorgaben aus Marketing und Touchpoint Design, so dass diese attraktiv
inszeniert und für Kunden erlebbar sind

o Entwickeln von ldeen aus dem Tagesgeschäft heraus für die Optimierung des Shops
o organisation, Pflege und Überprüfung der Liefermengen und Logistik des Zubehörrayon, mit

Qua I itätskontrol le u nd sel bstä nd iger Beschaffu ng von Artikel
. Prüfen neuer Lieferungen hinsichtlich Qualität, Menge, Zeit
o Korrekte Aufbereitung von Waren für den Rückschub zum Verteilungszentrum
o Entgegennehmen von reparierter Ceräte und Vorbereitung der Aushändigung an den Kunden inkl.

I nformation bezügl ich Abhol bereitschaft
o Mitwirken bei lnventuren und wöchentlichen Stockkontrollen
. Organisation sowie Planung der Ordnung für einfachen, effiziente und übersichtliche Handhabung im

Alltag für Mitarbeiter
o Verantwortung für die Durchführung von Projekten und Aufgaben, im Rahmen des Shops
. Selbständiges Erstellen und vereinfachen von Abläufen sowie die Bereitstellung der entsprechenden

Arbeitswerkzeugen
o Unterstützende und Selbstständige Funktion beivielseitigen Aufträgen des Shopleiters

Jonathan Alexander Bühler verfügt über ein herausragendes Mass an fundiertem Fachwissen und hat
überdurchschnittliche Erfahrung in seinem Aufgabenbereich. Er setzt erworbenes Wissen sehr erfolgreich
in die Praxis um und findet sich in neuen Aufgabenstellungen leicht zurecht. Die qualitativen und
quantitativen Vorgaben übertrifft er oft. Wir sind mit seinen Leistungen ausserordentlich zufrieden.

Swisscom (Schweiz) AG

6roup Human Resources

HR Advisory
CH-3050 Bern

7L04308
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Mit den üblichen Softwareanwendungen in seinem Tätigkeitsbereich ist er bestens vertraut und setzt sie
effizient ein. Mit seinem guten Verkaufs- und Verhandlungstalent gelingt es ihm leicht, die Kunden zu
überzeugen und den Kaufabschluss zu realisieren. Besonders hervorzuheben sind zudem seine sehr guten
Sprachkenntnisse in Englisch und Französisch, welche er beruflich regelmässig anwendet.

Er zeigt lnitiative und ist mit viel Freude und grossem Engagement tätig. Um stets auf dem neuesten Stand
der Entwicklung zu bleiben, bildet er sich aus eigenem Antrieb weiter und bringt neue Erkenntnisse
nutzbringend in das Unternehmen ein. An veränderte Situationen kann er sich leicht anpassen und
reagiert unter belastenden Umständen oder in schwierigen Situationen mit Celassenheit und Umsicht.
Jonathan Alexander Bühler bringt wertvolle Verbesserungsideen ein und wirkt tatkräftig an deren
Umsetzung mit. Er besitzt ein ausgeprägtes Cespür für wirtschaftliche und bereichsübergreifende
Zusammenhänge. Sein Denken und Handeln richtet er auf die Ziele des Unternehmens aus und
übernimmt die Verantwortung für die Umsetzung und die Ergebnisse im eigenen Verantwortungsbereich.
lm Rahmen seiner Aufgaben arbeitet er absolut selbstständig und mit grossem
Verantwortungsbewusstsein. Terminvorgaben unterschreitet er oft und befolgt ausnahmslos alle
Richtlinien und Vorschriften.

Jonathan Alexander Bühler hat ein gutes Cespür für die Befindlichkeit seiner Cesprächspartner und findet
mit seiner einfühlsamen Art jederzeit Zugang zu ihnen. Er ist sehr kontaktfreudig und offen, geht von sich
aus unbefangen auf andere zu und kann auf diese Weise langfristigtragende Beziehungen aufbauen. Er

informiert zeitgerecht, offen und umfassend. Dabei berücksichtigt er die unterschiedlichen lnteressen wie
auch den lnformationsstand und die Situation der Cesprächspartner. Er lässt sich durch andere Meinungen
und konstruktive Kritik anregen, kann zuhören und sich auf dle Bedürfnisse seiner Gesprächspartner
einstellen. Den Anliegen und Bedürfnissen der Kunden schenkt er höchste Aufmerksamkeit und verarbeitet
ihre Anregungen gewinnbringend für beide Seiten. Auf schwierige Kunden reagiert er freundlich und mit
der erforderlichen Sachlichkeit und Sensibilität. Von Vorgesetzten, Mitarbeitenden und Kunden ist er
anerkannt und wird geschätzt. Er unterstützt dieZusammenarbeit im Team und wirkt bei
unterschiedlichen Ansichten ausgleichend. Wir erleben ihn als sehr selbstständigen und
verantwortungsbewussten Mitarbeiter, der sein Pensum effizient, zuverlässig und exakt erfüllt.

Dieses Zwischenzeugnis wird aufgrund eines Vorgesetztenwechsels per 1. April 2019 erstellt. Wir danken
Jonathan Alexander Bühler für die bisherige sehr angenehme Zusammenarbeit und wünschen ihm
weiterhin viel Erfolg und Freude in seinem Tätigkeitsbereich.

Swisscom (Schweiz)AC

N.He,<r
Nicolas Daniel Michel Meier

Shop Manager Croup Human Resources

smin Sommer

Swisscom (Schweiz) AG

Croup Human Resources

HR Advisory
CH-3050 Bern
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MIGROS
Genossenschaft Mig ros Aare

Lehrzeugnis

Jonathan Bühler, geboren am 11. Mai 1996, von Sigriswil BE, setzte in derGenossenschaft
Migros Aare vom 1. Februar 2014 bis 3'1. Januar 2016 die Grundbildung fort.

Während der Ausbildungszeit als Detailhandelsfachmann in unserem M-Electronics Markt-
gasse in Bern lernte Herr Bühler das Sortiment der Branche Consumer Electronics kennen
Das Aufgabengebiet umfasste folgende Tätigkeiten: .

. AllgemeineWarenbewirtschaftung
r Sicherstellung der Verkaufsbereitschaft und Warenpräsentation
r Kundenberatung und -bedienung
o Betreuung des Bestellwesens
. Kassenbedienung

Herr Bühler eignete sich sowohl in der Berufsfachschule wie auch im Lehrbetrieb ein fundier-
tes Fachwissen an. Er setzte seine erworbenen Fachkenntnisse erfolgreich um und fand
sich auch in neuen Aufgabenstellungen schnellzurecht.

Er war ein motivierter und interessierter Lernender der sich dank seiner ausgeprägten Lern-
freudigkeit mühelos zusätzliche Kenntnisse und Fähigkeiten aneignete. Er koordinierte, plan-

te und erledigte Arbeiten innerhalb seines Handlungsspielraums selbstständig.

Herr Bühler integrierte sich schnell in die verschiedenen Teams. Mit seiner aufgeschlosse-
nen und angenehmen Art verschafte er sich viel Respekt. Herr Bühler war freundlich und

hilfsbereit und daher bei Berufsbildungsverantwortlichen, Vorgesetzten, Mitarbeitenden und

Kunden gleichermassen beliebt und geschätzt.

Das Grundbildungsverhältnis endete am 31. Januar 2016 und wurde von Herrn Bühler in

einem anderen Lehrbetrieb fortgeführt. Wir danken Herrn Bühler für seinen Einsatz in

unserem Unternehmen und wünschen ihm für seine berufliche und private Zukunft alles
Gute.

Genossenschaft Migros Aare

,{#",fr"N
Leiter Personalentwicklu ng

Schönbühl, 31. Januar 2016

Genossenschaft Migros Aare
Berufsbildung
lndustriestrasse 20

CH-3321 Schönbühl

Email

Zentrale

Leiterin Personalbereich Lernende

+41 (0)58 565 86 66

miryam.noth@gmaare.migros.ch

www.mioros.ch
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New Media Münsingen
wir sind lhnen stets verbunden,

Lehrzeugnis

Herr Jonathan Alexander Bühler geboren am 11 .Mai 1996 von Sigriswil, war vom 8. Februar
2016 bis zum3l. Juli 2016 inunserer Firma als Lehrender im Bereich Consumer Electronics

angestellt. Da Herr Bühler den Ausbildungsplatz wechselte, können wir nur die letzten Monate
seiner Ausbildungszeit beurteilen.

Die ihm in der Funktion als Verkaufsberater übertragenen Aufgaben umfassten im
Wesentlichen:

o Kundenberatung und Verkauf von Telekommunikationsgeräten und Dienstleistungen sowie

einem kleinen Teil der Unterhaltungselektronik
.'ielefonische Kundenbetreuung und-beratung
. Bedienen des firmeneigenen Kassensystems
. Erledigen allgemeiner administrativer Arbeiten (Schreiben und Erfassen von Kundendaten,

kontrollieren von Lieferscheinen und einfache Korrespondenz an Kunden, etc.)

o Selbständiges anschreiben und ausstellen der Ware im Verkaufsraum

Wir haben Herr Bühler als pflichtbewussten und loyalen Mitarbeiter kennen gelernt. Herr

Bühler konnte sich innert kürzester Zeit ein gutes Fachwissen aneignen und Kunden

bedarfsgerecht beraten. Die ihm übertragenen Aufgaben erledigte Herr Bühler rasch und

gewissenhaft.

Gegenüber Kunden, Mitarbeitern und Vorgesetzten war Hen Bühler stets zuvorkommend,

freundlich und korrekt. Besonders geschäta wurde seine Hilfsbereitschaft Mitarbeitern,

Kunden und Vorgesetzten gegenüber.

Hen Bühler verlässt unsere Unternehmung per Ende Juli 2076 nach erfolgreichen Abschluss

seiner Ausbildung zum Detailhandelsfachmann. Dazu gratulieren wir herzlichst.

Hen Bühler hat keine weiteren Verpflichtungen ausser der vereinbarten Schweigepflicht.

Wir wünschen Herr Bühler fiir die persönliche und berufliche Zukunft alles Gute.

NMM New Media Münsingen GmbH - Bei uns steht der Kunde im Mittelpunkt

Bernstrasse 3
CH- 3110 Münsingen

Postch eckko n to 3O-2027 57 -7
MwSt.-Nr.: 579741



Herr 
Jonathan Bühler 
Weberweg 22 
3612 Steffisburg 

Thun, 30. November 2013 

ARBEITSBESTÄTIGUNG 

Marktgasse 6 
3600Thun 

OCComGmbH 
Swisscom Shop 
Christopher Oppliger 

Tel. 033/221 88 00 

Wir bestätigen, dass Herr Jonathan Bühler, geboren am l l .Mai 1996, Kolumbianischer 
und Schweizer Staatsbürger vom l. August 2013 bis 30. November 2013 eine Lehre als 
Detailhandelsangestellter in unserem Swisscom Shop begonnen hat. 

Das Lehrverhältnis wurde im gegenseitigen Einvernehmen per 30. November 2013 
aufgelöst. Wir wünschen ihm für die private und berufliche Zukunft alles Gute, viel 
Glück und Erfolg. 

OCComGmbH 
Swisscom Shop Thun 

Christopher Oppliger 
·· ·· r r 
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